
 

 חתימת המשתתף וחותמת ___________________
 
 

 ו , תשפ"חשוון  כ"ו

 2025 נובמבר, 17

            לכבוד
 27/25במרכז מס' המשתתפים 

 

 ג.א.נ.,

למתן שירותי מוקד מענה טלפוני חיצוני ולמתן שירותים נלווים עבור   27/25מס' מכרז פומבי  הנדון:

 המועצה האזורית תמר.

 

 להלן תשובות לשאלות הבהרה שהתקבלו אצל המועצה ביחס להוראות המכרז שבנדון.  

המועצה בעניין המכרז  הוציאה ו/או תוציאל המשתתפים במכרז לצרף להצעתם מסמך זה וכן כל מסמך אחר שע 

 ו. שבנדון, כשהם חתומים על יד

(אישור על קיום ביטוחים), מצ"ב נספח מתוקן, אותו יש לצרף להצעה כשהוא   א' לאור השינויים שחלו בנספח 

 חתום בשוליו על ידי המציע, במקום נוסח האישור שצורף לחוברת המכרז. 

 תשובת המועצה נוסח השאלה פרק וסעיף רלבנטיים עמוד  מס"ד

אישור -1סעיף    נספח א' 29 1

 על קיום ביטוחים

את  להחליף  נבקש  הראשונה,  בשורה 

 המילים "כל דין", במילה "דין". 

 הבקשה מתקבלת.

א'   29 2 -   3סעיף  נספח 

קיום  א על  ישור 

 ביטוחים

בשורה השלישית, לאחר המילים "להודיע 

את  להחליף  נבקש  האישור",  למבקש 

"בהקדם  במילים  "מיד",  המילה 

 האפשרי". 

 הבקשה מתקבלת.

סעיף   30 3 א'  -   5נספח 

קיום  א על  ישור 

 ביטוחים

"לכלול  המילים  לאחר  העשירית,  בשורה 

את  להוסיף  נבקש  האישור",  מבקש  את 

או  למעשי  לאחריותו  "באשר  המילים 

 מחדלי המבוטח". 

 נדחית. הבקשה  

על  31 4 אישור  א'  נספח 

סעיף   ביטוחים  קיום 

8.1 

בשורה הרביעית, נבקש לגרוע את המילים 

"סייג אחריות מקצועית, לא יחול בגין נזקי 

 גוף.

 הבקשה מתקבלת.

על  31 5 אישור  א'  נספח 

סעיף   ביטוחים  קיום 

8.3 

בסוף השורה החמישית, לאחר המילים  .א

נבקש  השירותים",  מתן  "תחילת 

ה לפני  לא  "אך  המילים  את  -להוסיף 

1.1.2015 ." 

נבקש  .ב השביעית,  השורה  בתחילת 

"הקשור   המילים  את  להחליף 

במוצרים", במילים "הנובע ממוצרים". 

 הבקשה נדחית.  .א

 . הבקשה נדחית. .ב

 הבקשה מתקבלת .  .ג



 

 חתימת המשתתף וחותמת ___________________
 
 

תקופת  12-הבשורה   .ג את  לתקן  נבקש   ,

ים  שחוד  6הגילוי הנקובה ולהעמידה על  

  בלבד.

על  32 6 אישור  א'  נספח 

סעיף   ביטוחים  קיום 

9.4 

את  להחליף  נבקש  הראשונה,  בשורה 

מהדורה  ביט  מתנאי  יפחת  "לא  המילים 

מגדל 2013 תנאי  פי  על  "הינו  במילים   ,"

 ביט". 

 הבקשה מתקבלת.

אישור    –  X'1נספח   33 7

המבוטח -ביטוחי 

 ביטוח צד ג' 

בעמודת "נוסח ומהדורת הפוליסה", נבקש 

להחליף את המילה "ביט", במילים "מגדל 

 ביט". 

 הבקשה מתקבלת.

אישור    –  X'1נספח   33 8

המבוטח ביטוח   ביטוחי 

 אחריות מעבידים

בעמודת "נוסח ומהדורת הפוליסה", נבקש 

להחליף את המילה "ביט", במילים "מגדל 

 ביט". 

 הבקשה מתקבלת.

אישור    –  X'1נספח   33 9

המבוטח   ביטוחי 

מקצועית   אחריות 

משולב עם חבות המוצר

ומהדורת  .א "נוסח  בעמודת 

את   להחליף  נבקש  הפוליסה", 

"מגדל  במילים  "ביט",  המילה 

 ביט". 

נבקש   .ב הכיסוי",  "קודי  בעמודת 

 . 339לגרוע קוד 

 הבקשה מתקבלת.  .א

 הבקשה מתקבלת.  .ב

השירותים 37 10  / מפרט 

SLA 

הקולבק   שירות  דרישת   (Callback)לגבי 

נבקש להבין מהי הסיבה להכללת רכיב זה 

שאינו  בשירות  שמדובר  מאחר  במפרט, 

נרחב  בשימוש  ואינו  המוקדים  ברוב  נדרש 

להפוך  האפשרות  את  לבחון  נבקש  בפועל. 

החלטת  לפי  בלבד,  לאופציונלי  זה  רכיב 

כחלק  ולא  ההתקשרות,  במהלך  המועצה 

 . מחובת ההצעה

מתקבלת. יהפוך    הבקשה  הרכיב 

והמועצה   , לאופציונאלי במידה 

ולא ישולם  ש  תחליט להפעילו לא ידר

 תשלום נוסף בגינו.

סעיפי הקנסות במכרז נראים גבוהים ולא  SLAבנספח  37 11

ההתקשרות  להיקף  ביחס  פרופורציונליים 

מספק  החודשית  ההכנסה  ולפוטנציאל 

נבקש לבחון הפחתה או שינוי של .  השירות

ומידתי,  סביר  שיהיה  כך  הקנסות  תמהיל 

הוגנת  כלכלית  התמודדות  לאפשר  כדי 

 .במכרז

 הבקשה נדחית. 

 

האם כיום יש ספק קיים המספק למועצה  כללי  12

האזורית תמר שירותי מוקד חיצוני? אם כן 

 מי הוא הספק ומה משך ההתקשרות עמו?

שירותים  מקבלת  המועצה  כיום 

. תנאי ההתקשרות "מילגם"  מהספק  

 עמו אינם רלוונטיים למכרז דנן. 



 

 חתימת המשתתף וחותמת ___________________
 
 

 א.ש בינה Crmבאיזו מערכת עושה המועצה שימוש כיום?  כללי  13

 קול סנטר של אספיי

 

 

 

 

 : דגשים להגשת המכרז 

 תוגש בשני העתקים לא כרוכים וכן על גבי מדיה דיגיטלית (דיסק און קי).במלואה (כולל נספחים) ההצעה  .1

את   .2 להצעה  לצרף  האישור  יש  (  המתוקן טופס  ביטוחים  קיום  זהעל  לקובץ  חתום    )המצורף  ידי  בשוליו  כשהוא  על 

 . ללא כל מחיקות, שינויים או הסתייגויות),  לאחר שוידא עם חברת הביטוח שלו כי הטופס מקובל עליה( בלבד    המציע

 . "ההצעות הגשת אופן" :פרקמסמכי המכרז בב  למצוא ניתן ההצעה הגשת הוראות מלאות בנוגע לאופן  .3
 

ה ב                                                                                               כ ר  , ב

 יערית הרוש 
 מנהלת רכש מכרזים והתקשרויות



 
 

 ביטוח    -'  Xנספח  

 לעניין הגדרות נספח ביטוח זה:
 _________________.   -"  המבוטח"
האישור" תמר  – "  מבקש  אזורית  ו/או  מועצה  עירוניים  חברות  ו/או  תאגידים  עמותות    רשותיים  סמך  גופי  ו/או  ו/או 

 בשליטתם ו/או נבחריהם ו/או מנהליהם ו/או עובדיהם 
 .שירותי מוקד מענה טלפוני חיצוני  - "  השירותים"

דין, על המבוטח לערוך ולקיים, אצל  פי  - פי הסכם זה ו/או על-מבלי לגרוע מאחריות ומהתחייבויות המבוטח על .1
המוצר   חבות  ביטוח  ולעניין  השירותים,  מתן  תקופת  כל  במשך  בישראל  כדין  מורשית  ביטוח  עם  חברת  משולב 

של  ביטוח   נוספת  תקופה  למשך  מקצועית  השירותים  3אחריות  מתן  תקופת  תום  לאחר  הביטוחים   ,שנים  את 
 "). ביטוחי המבוטחלהלן (להלן: "  8בסעיף  המפורטים  

האישור   .2 מבקש  לידי  להמציא  המבוטח  על  האישור,  מבקש  מצד  דרישה  כל  תחילת    7ללא  מועד  לפני  ימים 
קיום  אישור  השירותים,  מתן  לתחילת  מקדים  כתנאי  מקרה  ובכל  זה,  הסכם  על  החתימה  השירותים/ממועד 

-2019וחיסכון    ביטוח, חתום בידי מבטח המבוטח, בהתאם להוראות המפקח על הביטוח, רשות שוק ההון, ביטוח
 ").  אישור ביטוחי המבוטח(להלן: "  1-6

ביטוחי  אישור  את  האישור  מבקש  לידי  להמציא  המבוטח  על  המבוטח,  ביטוחי  תקופת  תום  ממועד  יאוחר  לא 
המבוטח בגין הארכת תוקפו לתקופה נוספת, וכך למשך כל תקופת ההתקשרות על פי ההסכם, או למשך תקופה  

 לעיל.   1נוספת כמפורט בסעיף  
בכל פעם שמבטח המבוטח יודיע למבקש האישור כי מי מביטוחי המבוטח עומד להיות מבוטל או עומד לחול בו 

יום לפני מועד   30שינוי לרעה, על המבוטח לערוך את אותו הביטוח מחדש ולהמציא אישור עריכת ביטוח חדש,  
 ביטול הביטוח או השינוי לרעה בביטוח.

מובהר כי אי המצאת אישור על קיום ביטוחי המבוטח במועד או בהתאם להוראות סעיף ביטוח זה, לא תגרע  
מהתחייבויות המבוטח על פי הסכם זה, ועל המבוטח לקיים את כל התחייבויות המבוטח על פי הסכם זה גם אם  

כמ המבוטח  ביטוחי  עריכת  על  אישור  הצגת  אי  בשל  השירותים  מתן  מהמבוטח  כי  ימנע  מוסכם  לעיל.  פורט 
המבוטח יהיה מנוע מלעלות כל טענה ו/או דרישה כלפי מבקש האישור ו/או כלפי הבאים מטעם מבקש האישור  

 עקב כך שלא יתאפשר למבוטח להתחיל בשירותים טרם הומצא אישור ביטוחי המבוטח כנדרש.

מוסכם בזאת כי התחייבויות המבוטח לעריכת ביטוחים הינן בהתאם לאמור בהוראות נספח ביטוח זה, אף אם  
יחולו על הצדדים הוראות בדבר המצאת אישור קיום ביטוחים במתכונות תמציתית בהתאם להוראות המפקח  

יטוח המצ"ב לנספח ביטוח  על הביטוח או כל הוראה אחרת בעניין זה. לאור האמור, מוסכם כי נוסח אישורי הב
זה הינם דוגמה בלבד ואינם מהווים נוסח מחייב ולא מהווים פגיעה בהתחייבויות החוזיות של המבוטח לעריכת  
ביטוחים בהתאם לאמור בהוראות בנספח ביטוח זה. כן מוסכם כי בכל מקרה בו יחול שינוי בהוראות המפקח  

ף את דוגמת נוסח אישורי הביטוח המצ"ב בנוסח אישורי  על הביטוח כאמור, מבקש האישור יהא רשאי להחלי
 ביטוח חלופיים, וזאת בכפוף להתחייבויות הביטוח של המבוטח כמפורט בנספח ביטוח זה כאמור.  

ולוודא   .3 לדאוג  ובמועדם,  במלואם  הביטוח  דמי  את  לשלם  המבוטח,  ביטוחי  תנאי  כל  את  לקיים  המבוטח  על 
שביטוחי המבוטח יהיו בתוקף במשך כל תקופת התחייבויות המבוטח לקיימם ולשאת בהשתתפויות העצמיות  

על כל אירוע העלול בהקדם האפשרי  הנקובות בביטוחי המבוטח. כן מתחייב המבוטח להודיע למבקש האישור  
- להוות עילה לתביעה ולשתף פעולה עם מבקש האישור ככל שיידרש לשם מימוש תביעת ביטוח אשר יוחלט על

 ידי מבקש האישור להגישה למבטחים.  

מבקש האישור רשאי לבדוק את אישור ביטוחי המבוטח שיומצא כאמור לעיל, ועל המבוטח לבצע כל שינוי או  .4
תיקון שיידרש על מנת להתאימו להתחייבויות המבוטח כאמור בנספח ביטוח זה. מוסכם בזה במפורש כי אין 

בדיקתם ו/או באי בדיקתם  בעריכת ביטוחי המבוטח, בהמצאת אישור ביטוח בגין עריכת ביטוחים אלה ו/או ב
ו/או בשינויים כדי להוות אישור בדבר התאמת ביטוחי המבוטח למוסכם ואין בכך כדי להטיל אחריות כלשהי על  

פי  -פי הסכם זה ו/או על-מבקש האישור ו/או על מי מטעם מבקש האישור ו/או לצמצם את אחריות המבוטח על 
 דין.

בכל מקרה של אי התאמה בין האמור באישור ביטוחי המבוטח לבין האמור בסעיף ביטוח זה, על המבוטח לגרום  
 לשינוי ביטוחי המבוטח על מנת להתאימם להוראות סעיף ביטוח זה.

בסעיף .5 כאמור  האחריות  גבולות  קביעת  זאת  ובכלל  הביטוחי  הכיסוי  היקף  כי  בזאת,  זה  מוסכם  הינה ביטוח   ,
פי הסכם זה ו/או -מזערית המוטלת על המבוטח, שאינה פוטרת את המבוטח ממלוא החבות עלבבחינת דרישה  

מבקש  -על מטעם  מהבאים  מי  כלפי  ו/או  האישור  מבקש  כלפי  דרישה  ו/או  טענה  כל  תהא  לא  למבוטח  דין.  פי 
הביטוח האישור בכל הקשור לגבולות האחריות האמורים ו/או כל טענה אחרת בנושא גובה ו/או היקף הכיסוי  

 שהוצא על ידי המבוטח. 
ככל שלדעת המבוטח קיים צורך להרחיב את היקף ביטוחי המבוטח ו/או לערוך ביטוחים נוספים ו/או משלימים  
לביטוחי המבוטח, רשאי המבוטח לערוך את הביטוח הנוסף ו/או המשלים כאמור, על חשבון המבוטח. בכל ביטוח 

ויתור על זכות המבטח לתחלוף כלפי ידי המבוטח, ייכלל סעיף מפורש בדבר  -רכוש נוסף ו/או משלים שייערך על



 
 

מבקש האישור ו/או כלפי מי מטעם מבקש האישור, למעט כלפי אדם שגרם לנזק בזדון. בכל ביטוח חבות נוסף 
 ידי המבוטח יורחב שם המבוטח לכלול את מבקש האישור, בכפוף לסעיף אחריות צולבת. -ו/או משלים שייערך על

הבאים   .6 ובשם  בשמו  פוטר,  המבוטחהמבוטח  האישור,  מטעם  מבקש  מטעם  הבאים  ואת  האישור  מבקש  את   ,
ידי מי מטעם ו/או  -ידי המבוטח ו/או על-מאחריות לאבדן או לנזק אשר עלול להיגרם לרכוש כלשהו שיובא על

,  עבור המבוטח למקום ביצוע השירותים ו/או לסביבתם ו/או אשר משמש את המבוטח לצורך ביצוע השירותים
לנזק  ,  כאמור  לרכוש  נזק  עקב  תוצאתי  אבדן  לרבות  במפורש שגרם  אדם  לטובת  יחול  לא  כאמור  הפטור  אולם 

 בזדון. 

בהסכמי   .7 לכלול  המבוטח  על  השירותים,  עם  בקשר  ו/או  במסגרת  משנה  קבלני  עם  המבוטח  בהתקשרות 
עמם   פעילותםביטוח    סעיפיההתקשרות  והיקף  לסוג  ביחס  בביטוחי   הולמים  המשנה  קבלני  את  לכלול  ו/או 

 המבוטח בהתאמה כאמור. 
למען הסר ספק מובהר בזאת, כי המבוטח נושא באחריות כלפי מבקש האישור ביחס לשירותים, בין אם בוצעו  
באמצעות המבוטח ובין אם בוצעו באמצעות קבלני משנה מטעם המבוטח, והמבוטח ישא באחריות לשפות ו/או  

ידי קבלן המשנה, בין אם  -עללפצות את מבקש האישור בגין כל אובדן ו/או נזק שייגרם בשל השירותים שבוצעו  
 אובדן ו/או נזק כאמור מכוסה בביטוחי המבוטח ו/או בביטוחי קבלני המשנה מטעם המבוטח ובין אם לאו.  

מוסכם בזאת כי היה ותועלה טענה ו/או דרישה ו/או תביעה מצד הקבלנים ו/או קבלני משנה ו/או מי מטעמם,  
באחריות המבוטח לשפות את מבקש האישור ו/או מי מטעם מבקש האישור בכל תשלום ו/או הוצאה שיישאו  

 בהם, לרבות ההוצאות המשפטיות. 

 ביטוחי המבוטח: .8
   ביטוח אחריות כלפי צד שלישי .8.1

פי דין בשל פגיעה ו/או נזק העלול להיגרם לגופו ו/או לרכושו של אדם ו/או  -המבטח את חבות המבוטח על
 גוף כלשהו בקשר עם השירותים. 

תביעות   וכן  ועובדיהם  משנה  קבלני  קבלנים  וכלפי  בגין  חבות  בדבר  הגבלה  לכל  כפוף  יהיה  לא  הביטוח 
. למען הסר ספק, מבקש האישור, עובדי מבקש האישור ורכוש מבקש  תחלוף מצד המוסד לביטוח לאומי

 האישור ייחשבו במפורש לצד שלישי.
מוטלת   להיות  שעלולה  אחריות  בשל  האישור  מבקש  את  לשפות  יורחב  האישורהביטוח  מבקש  עקב    על 

נחשב   פי  על  צולבת  אחריות  לסעיף  בכפוף  המבוטח,  מטעם  הבאים  ו/או  המבוטח  של  מחדל  ו/או  מעשה 
 הביטוח כאילו נערך בנפרד עבור כל אחד מיחידי המבוטח.

 ₪ לאירוע ובמצטבר לתקופת הביטוח.   000,0004,:  גבול אחריות
   ביטוח אחריות מעבידים .8.2

על המבוטח  חבות  את  פגומים  -המבטח  למוצרים  האחריות  חוק  ו/או  חדש]  [נוסח  הנזיקין  פקודת  פי 
, בשל פגיעה גופנית ו/או מחלה העלולה להיגרם למי מעובדי המבוטח תוך כדי ו/או עקב  1980  -התש"ם  

 השירותים.  
 הביטוח לא יכלול מגבלה בדבר עבודות בגובה ובעומק, שעות עבודה ומנוחה וכן בדבר העסקת נוער.  

ויקבע היה  האישור  מבקש  את  לשפות  יורחב  כי   הביטוח  כלשהי  מחלה  ו/או  עבודה  תאונת  קרות  לעניין 
 מבקש האישור נושא בחובות מעביד כלשהן כלפי מי מעובדי המבוטח.

 ₪ לתובע, לאירוע ובמצטבר לתקופת הביטוח.   20,000,000:  גבול אחריות
 ביטוח חבות המוצר ואחריות מקצועית (משולב) .8.3

פי דין בשל תביעה ו/או דרישה שתוגש לראשונה במהלך תקופת הביטוח,  -המבטח את חבות המבוטח על
גופנית ו/או נזק לרכוש שנגרם עקב מוצרים שיוצרו ו/או סופקו ו/או טופלו ו/או הותקנו  1בגין ( ) פגיעה 

) טעות עקב מעשה ו/או מחדל מקצועי 2") (המוצריםו/או שווקו ו/או הותאמו על ידי המבוטח (להלן: "
 מצד המבוטח ו/או מי מהפועלים מטעם המבוטח.  

 הביטוח יכלול מועד למפרע אשר לא מאוחר ממועד תחילת מתן השירותים. 
) בכל  1הביטוח יורחב לשפות את מבקש האישור בשל אחריות שעלולה להיות מוטלת על מבקש האישור (

) עקב מעשה ו/או מחדל של המבוטח  2הקשור במוצרים ו/או פגיעה גופנית ו/או נזק לרכוש עקב השירותים (
ו נערך בנפרד ו/או הבאים מטעם המבוטח, וזאת בכפוף לסעיף אחריות צולבת על פי נחשב הביטוח כאיל

 עבור כל אחד מיחידי המבוטח, אך לא תביעת מבקש האישור כנגד המבוטח.
הביטוח לא יכלול כל הגבלה בדבר אי יושר או מעילה באמון מצד עובדי המבוטח, אבדן מסמכים, הוצאת  

 דיבה ו/או לשון הרע, השמצה וחריגה מסמכות ונזק כספי או פיננסי.
תוקף הביטוח בתנאי כי לא נערך על ידי המבוטח    חודשים לאחר תום  6הביטוח יכלול תקופת גילוי של  

ביטוח חלופי המעניק כיסוי מקביל כמתחייב מסעיף זה, ובמידה והביטול או השינוי בתנאי הביטוח לא  
 נבע מאי תשלום או מרמה של המבוטח. 

 ₪ לאירוע ובמצטבר לתקופת הביטוח.  000,0002,:  גבול אחריות משולב

 ביטוחי המבוטח יכללו הוראות לפיהם: .9



 
 

ידי מבקש האישור וכי מבטח המבוטח מוותר על כל טענה ו/או דרישה  -הנם קודמים לכל ביטוח הנערך על .9.1
 בדבר שיתוף ביטוחי מבקש האישור.

לתוקף אלא    השינוי לרע .9.2 מביטוחי המבוטח, לא ייכנס  יום לאחר משלוח הודעה של    30או ביטול של מי 
 או הביטול.לרעה  המבטח למבקש האישור בדבר השינוי  

הפרת תנאי ביטוחי המבוטח והתנאותיהם ו/או אי עמידה בתנאי הביטוחים בתום לב על ידי המבוטח ו/או   .9.3
 מי מטעם המבוטח לא תגרע מזכויות מבקש האישור לקבלת פיצוי או שיפוי על פי הביטוחים כאמור.

. חריג רשלנות רבתי (אם קיים)  ביטהינו על פי תנאי מגדל  היקף הכיסוי (למעט ביטוח אחריות מקצועית)   .9.4
חוזה  חוק  פי  על  המבוטח  וחובות  המבטח  מזכויות  לגרוע  כדי  כאמור  הסעיף  בביטול  אין  אולם  יבוטל, 

 .  1981  -ביטוח התשמ"א  
המבטח מוותר על זכות התחלוף כלפי מבקש האישור וכלפי הבאים מטעם מבקש האישור, אולם הויתור   .9.5

 על זכות התחלוף כאמור לא יחול כלפי אדם שגרם לנזק בזדון. 
על המבוטח מוטלת האחריות לשאת בתשלום דמי הביטוח ולנשיאה בהשתתפויות העצמיות החלות על   .9.6

 פיהן. 

 הפרה של איזה מהוראות נספח בטוח זה תהווה הפרה יסודית.  .10



 
 
 

 ביטוחי המבוטח   אישור -  X'1נספח  

 : תאריך הנפקת האישור אישור קיום ביטוחים 
אישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה פוליסת ביטוח בתוקף, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה אינו 
כולל את כל תנאי הפוליסה וחריגיה. יחד עם זאת, במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת 

 יסת הביטוח למעט במקרה שבו תנאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור.הביטוח יגבר האמור בפול
גורמים נוספים הקשורים  מבקש האישור הראשי

למבקש האישור וייחשבו 
 כמבקש האישור

אופי העסקה והעיסוק  מבוטח/המועמד לביטוח ה
 המבוטח 

 מבקש  מעמד 
 האישור 

תאגידים ו/או חברות  שם:    מועצה אזורית תמר :  שם
סמך   גופי  עירוניים ו/או

 ו/אועמותות   ו/או   רשותיים 
 מנהליהם ו/או עובדיהם 

 נדל"ן     ____________שם:  
 שירותים   
 אספקת מוצרים   
 ______ אחר:   

 
העיסוק המבוטח: 

שירותי מוקד מענה 
 טלפוני חיצוני 

 משכיר   
 שוכר   
 זכיין  
 קבלני משנה   
 מזמין שירותים   
 מזמין מוצרים  
 ______ אחר:   

 ____________ :  ת.ז./ח.פ. ____________ :  ת.ז./ח.פ. 500262514:  ת.ז./ח.פ.
 ____________ :  מען ____________ :  מען

 
 ____________ :  מען

למבקש  הקשר  תיאור 
הראשי:   אם האישור  חברת 

חברת  ו/או  בת  חברת  ו/או 
קשורה  חברה  ו/או  אחות 

ו/או חלק   ו/או חברה שלובה
מזמין   מקבוצה  ו/או 

 .השירותים
 

 כיסויים
 

 סוג הביטוח 
חלוקה לפי גבולות 
אחריות או סכומי 

 ביטוח 

נוסח  מספר הפוליסה 
ומהדורת 

 פוליסה 

גבול אחריות לכלל פעילות  ת. סיום  ת. תחילה 
 המבוטח/ סכום ביטוח 

 בתוקף   נוספים  כיסויים מטבע 
 חריגים   וביטול

 למקרה  לתקופה 

, 309, 307,  304,  302 ₪ 4,000,000 4,000,000   ביט מגדל   צד ג' 
315  ,321  ,322 ,328 ,
329 

 350,  328,  319, 309   20,000,00020,000,000₪   ביט מגדל   אחריות מעבידים

אחריות מקצועית 
משולב עם חבות 

 המוצר 

, 303,  301 ₪  2,000,000 2,000,000   ביט מגדל  
309,321,325,326,327 

,328,332  ,347  . 
    

פירוט השירותים (בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה המפורטת 
 : בנספח ג')*

043 
081 

    
 ביטול/שינוי הפוליסה 

לאחר משלוח הודעה למבקש האישור בדבר השינוי או יום    30שינוי לרעת מבקש האישור או ביטול של פוליסת ביטוח, לא ייכנס לתוקף אלא  
 הביטול. 

    
 חתימת האישור

 המבטח: 

 
 
 


